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Kvalitetspolicy

Elektrotjdnst levererar elinstallationer och helhetslésningar med hog kvalitet,
tillganglighet och transparens. Var verksamhet praglas av starkt kundfokus, kompetens
och lang erfarenhet — och vi stravar alltid efter att dvertriffa kundens férvintningar.

Vi atar oss att:

Tillhandahalla tjanster och produkter av hég kvalitet, baserat pa kundens behov,
relevanta krav och géllande lagstiftning.

Sakerstalla att alla vara processer stodjer en effektiv och tillférlitlig leverans, fran
planering till fardig installation.

Framja engagerat ledarskap och medarbetarskap, dar varje individ tar ansvar fér
kvaliteten i sitt arbete.

Vara tillgdngliga och transparenta i var kommunikation med kunder och
samarbetspartners.

Arbeta med langsiktiga relationer byggda pa fértroende, hég service och
professionalism.

Félja upp och utvdrdera var verksamhet genom systematiska métningar och
forbattringsarbete.

Med hjdlp av strukturerade arbetssatt stindig férbattra oss och verksamheten.
Uppfylla vara egna, kunders och andra bindande krav som berdr var verksamhet.

Denna kvalitetspolicy utgor grunden for vart kvalitetsarbete och &r val férankrad i hela
organisationen. Den kommuniceras till alla medarbetare, och finns tillginglig fér vara
kunder och intressenter.
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